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General Marking Guidance 

  

  

                     All candidates must receive the same 

treatment.  Examiners must mark the first candidate in exactly 

the same way as they mark the last. 

            Mark schemes should be applied positively. Candidates 

must be rewarded for what they have shown they can do rather 
than penalised for omissions. 

                     Examiners should mark according to the mark scheme 

not according to their perception of where the grade boundaries 
may lie. 

                     There is no ceiling on achievement. All marks on the 

mark scheme should be used appropriately. 

            All the marks on the mark scheme are designed to be 

awarded. Examiners should always award full marks if deserved, 
i.e. if the answer matches the mark scheme.  Examiners should 

also be prepared to award zero marks if the candidate’s 
response is not worthy of credit according to the mark scheme. 

             Where some judgement is required, mark schemes will 

provide the principles by which marks will be awarded and 

exemplification may be limited. 

                     When examiners are in doubt regarding the application 

of the mark scheme to a candidate’s response, the team leader 

must be consulted. 

                     Crossed out work should be marked UNLESS the 

candidate has replaced it with an alternative response. 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

SECTION A 
 

Question 

number 

Answer Mark 

1(a) Freien 

 

Freien (outside) is correct as they are working in a garden. All 

other nouns for places are indoors. 

(1) 

 

Question 

number 

Answer Mark 

1(b) Bus 

 

Bus is the correct answer as they got off at the stop outside their 

workplace. Fahrrad (bicycle), the only other means of transport, 

therefore cannot be correct. 

(1) 

 

Question 

number 

Answer Mark 

1(c) nützlich 

 

nützlich (useful) is the correct answer as the old people can now 

sit in the garden. The other adjectives – fleißig (hard-working), 

schmutzig (dirty), faul (lazy) and ermüdend (tiring) do not make 

sense in the context. 

(1) 

 

Question 

number 

Answer Mark 

1(d) fleißig 

 

fleißig is the correct answer as the boss worked twelve hours a 

day. She is certainly not dirty, lazy or tiring, the other adjectives 

available. 

(1) 

 

Question 

number 

Answer Mark 

1(e) schmutzig 

 

schmutzig (dirty) is the correct answer as Max needed a shower 

when he got home. None of the other adjectives fit what he says. 

(1) 

 

Question 

number 

Answer Mark 

2(a) freundlich 

 

freundlich (friendly) is the correct answer because the other 

students accepted her immediately. They were not difficult, 

annoying or tiring. 

(1) 

 
  



 

Question 

number 

Answer Mark 

2(b) schwierig 

 

schwierig (difficult) is the correct answer as she did not 

understand the English lesson. The lesson was not friendly, 

annoying or tiring. 

(1) 

 

Question 

number 

Answer Mark 

2(c) freundlich 

 

freundlich (friendly) is the correct answer as the maths teacher 

welcomes her and asked about her previous school. He was 

therefore not difficult, annoying or tiring. 

(1) 

 

Question 

number 

Answer Mark 

2(d) ärgerlich 

 

ärgerlich (annoying) is the correct answer as she found the rule 

about mobile phones stupid. The school rules were not difficult, 

friendly or tiring. 

(1) 

 

Question 

number 

Answer Mark 

2(e) ermüdend 

 

ermüdend (tiring) is the correct answer because she fell asleep in 

front of the TV when she got home. The other adjectives do not fit 

in this context. 

(1) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



SECTION B 
 

Question 

number 

Answer Mark 

3(i) C 

 

C is the correct answer because the customer says vegetarian 

food is most important. 

A is incorrect because although it is important food is mentioned 

as most important. 

B is incorrect because although it is important food is mentioned 

as most important. 

D is incorrect because the customer says price is not important. 

(1) 

 

Question 

number 

Answer Mark 

3(ii) B 

 

B is the correct answer because the hotel must be at most 15 

minutes from the town centre. 

A is incorrect because a beach would be nice but not essential. 

C is incorrect because there is no mention of a gym. 

D is incorrect because there is no mention of evening 

entertainment. 

(1) 

 

Question 

number 

Answer Mark 

3(iii) D 

 

D is the correct answer because the customer’s neighbours 

recommended it. 

A is incorrect because the customer chose the area because of a 

recommendation. 

B is incorrect because the customer chose the area because of a 

recommendation. 

C is incorrect because it is the customer’s first visit to Italy. 

(1) 

 

Question 

number 

Answer Mark 

3(iv) A 

 

A is the correct answer because the customer asks about day trips 

by bus. 

B is incorrect because the customer does not want to hire a car. 

C is incorrect because the customer does not mention hotel 

facilities. 

D is incorrect because the customer does not mention local sights. 

(1) 

 

 

 

 

 

 

 

 



Question 

number 

Answer Mark 

4 B D E 

 

B is a correct answer because the students told funny stories in 

the lessons and they wanted to stay longer. 

D is a correct answer because the host family spoiled him. 

E is a correct answer because it was fun making music with their 

Polish friends. 

A is incorrect because the journey was tiring. 

C is incorrect because it was too windy for the sports afternoon. 

F is incorrect because the majority of the trip was a positive 

experience. There is no mention of returning home. 

G is incorrect because it was too windy during the sports 

afternoon. (3) 

 

Question 

number 

Answer Mark 

5(i) D 

 

D is the correct answer because the museum is shut on Monday. 

Opening times for all other days are given. 

A is incorrect because the museum opens at 9.00 or 10.00. 

B is incorrect because it is shut on Monday. 

C is incorrect because it is also open from Tuesday to Friday. (1) 

 

Question 

number 

Answer Mark 

5(ii) B 

 

B is the correct answer because small groups can register at the 

information desk on the day. 

A is incorrect because tours are open to families. 

C is incorrect because tours are free for small groups. 

D is incorrect because it is only larger groups that must be booked 

in advance. (1) 

 

Question 

number 

Answer Mark 

5(iii) B 

 

B is the correct answer because the museum is known for the 

range of its exhibits. 

A is incorrect because the museum is known for the range of its 

exhibits. 

C is incorrect because the museum is known for the range of its 

exhibits. 

D is incorrect because the museum is known for the range of its 

exhibits. (1) 

 

 

 

 

 



Question 

number 

Answer Reject Mark 

6(a) (build) flats It is for the Berliners 

Build a garden 

Houses 

(1) 

 

Question 

number 

Answer Reject Mark 

6(b) Any two of the following: 

People meet/ discuss ideas/bring 

old and young together (1) 

(People) come into contact with 

nature(1) 

Caring for small plots (1) 

Protecting the environment (1) 

 

 

 (2) 

 

Question 

number 

Answer Reject Mark 

6(c) Any one of: 

(They will eat) less pizza (1) 

Questioning their eating habits (1) 

 (1) 

 

Question 

number 

Answer Reject Mark 

6(d) After the holidays/ next term 

 

In the holidays 

Next year 

The end of term 

 

(1) 

 

Question 

number 

Answer Reject Mark 

7(a) (thought) it might be dangerous  (1) 

 
Question 

number 

Answer Reject Mark 

7(b) Learnt about country during 

football World Cup 

OR 

Had always wanted to work 

there 

The World Cup took place there 

He went there for the world cup 

(1) 

 

Question 

number 

Answer Reject Mark 

7(c) Marked/corrected (school) work 

(for other teachers)/taught 

lessons (in the last week) 

 

 

Teaching German/the 

teachers/football  

(1) 

 

 

 

 

 



Question 

number 

Answer Reject Mark 

7(d) Any two of: 

Kids wanted to play football 

with him/ spend more time with 

him/ be with him at break(1)  

Kids wanted a photo with him 

(1) 

 

He took photos 

He did not go home 

straightaway at end of school 

day 

The children were very loud 

(2) 

 

Question 

number 

Answer Mark 

8(a)(i) A 

 

A is the correct answer because Michael has been disabled for 20 

years. 

B is incorrect because he has been disabled for 20 years. 

C is incorrect because the accident occurred while on the way to a 

surfing holiday. 

D is incorrect because 6 months is the length of his hospital stay. (1) 

 

Question 

number 

Answer Mark 

8(a)(ii) B 

 

B is the correct answer because his income is not enough to live 

on. 

A is incorrect because his income is not enough to live on. 

C is incorrect because even with the €400 for elite athletes it is 

not enough to live on. 

D is incorrect because he receives €400 per month as an elite 

athlete. (1) 

 

Question 

number 

Answer Mark 

8(a)(iii) C 

 

C is the correct answer because he managed to buy a house with 

the insurance money. 

A is incorrect because he bought his house straight after his 

accident. 

B is incorrect because his financial situation has not changed. 

D is incorrect because he has bought and paid for a house with 

insurance money.  (1) 

 

Question 

number 

Answer Mark 

8(b)(i) A 

 

A is the correct answer because disabled sport is beginning to 

attract more viewers. 

B is incorrect because the exact viewing figures are not given. 

C is incorrect because disabled sport is beginning to attract more 

viewers. 

D is incorrect because the exact viewing figures are not given. (1) 



 

Question 

number 

Answer Mark 

8(b)(ii) D 

 

D is the correct answer because he gets clothing, sports glasses 

and juice from his sponsors. 

A is incorrect because there is no suggestion he gets a new bike 

every year. 

B is incorrect because he gets clothing, sports glasses and juice 

from his sponsors. 

C is incorrect because there is no mention of medical assistance. (1) 

 

Question 

number 

Answer Mark 

8(b)(iii) B 

 

B is the correct answer because he does not know whether he will 

continue in the sport or look for a job. 

A is incorrect because it is a fellow competitor who is mentioned 

as coming from Switzerland. 

C is incorrect because he does not know whether he will continue 

in the sport or look for a job. 

D is incorrect because he does not know whether he will continue 

in the sport or look for a job. (1) 

 

Question 

number 

Answer Reject Mark 

9(a)(i) Any two of: 

Mothers miss children (1) 

Have to take day off when 

children ill (1) 

Employers don’t like it when you 

take time off (1) 

Mothers have to work (2) 

 

Question 

number 

Answer Reject Mark 

9(a)(ii) Any one of 

Find job fulfilling/satisfying (1) 

not complete person without 

job(1) 

She sees things differently 

The money/ the pay 

(1) 

 

Question 

number 

Answer Reject Mark 

9(a)(iii) Enjoys being own boss(1)  

gets out of house (more than 

many office workers)(1) 

He enjoys being a house 

husband 

It’s better than working in an 

office 

(2) 

 

Question 

number 

Answer Reject Mark 

9(b)(i) When kids play (quietly) A short break 

When the kids are there 

(1) 

 

 



Question 

number 

Answer Reject Mark 

9(b)(ii) Ask him to look after kids/house 

(for 2 days) 

Looking after kids (for 2 days) (1) 

 

Question 

number 

Answer Reject Mark 

9(b)(iii) Write rest time into (weekly) 

calendar/plan it (1) + have rest 

as part of daily routine (1) 

 

Have a short rest 

Let grandparents help 

Take the day off 

(2) 

 

Question 

number 

Answer Reject Mark 

9(b)(iv) You forget about (life at) home You forget problems (no 

mention of home) 

(1) 

 

Question 

number 

Answer Mark 

10(i) C E 

 

C is a correct answer because his take off and landings helped 

him to win. 

E is a correct answer because the second placed German finished 

in 18th place. 

A is incorrect because he had won a previous race. 

B is incorrect because it was a narrow victory. 

D is incorrect because the only mention of second place is the 

second placed German. 

(2) 

 

Question 

number 

Answer Mark 

10(ii) B E 

 

B is a correct answer because children come from all across 

Europe. 

E is a correct answer because the hire of equipment is included in 

the price. 

A is incorrect because although 6 year old children can participate 

there is no indication that it is exclusive to this age group. 

C is incorrect because they use mats if there is no snow. 

D is incorrect because there has never been an accident. 

(2) 
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SECTION A 

 

Freiwillige Arbeit 

 

Frage Nummer 1 

Beispiel 

M1 Peter und ich haben im Juni freiwillig gearbeitet. 

Frage Nummer 1 

M1 Die Fahrt dahin war sehr leicht, denn wir konnten an der Haltestelle direkt 

vor dem Altersheim aussteigen.Wir haben Rosen gepflanzt und draußen 
alles schön gemacht. Jetzt sitzen die alten Leute oft da im Garten – das 
hat uns glücklich gemacht. 

M2 Unsere Chefin arbeitete zwölf Stunden täglich – und das ohne 

Mittagspause. Nach der dreckigen Arbeit musste ich jeden Abend unter die 

Dusche. 
  

 

 

 

 

Schultag 

 

Frage Nummer 2 

Beispiel   

F2 Im Januar musste ich die Schule wechseln, weil meine Familie umgezogen 

ist. Ich meinte, der Tag würde schwer sein, weil ich niemand kannte. 

Frage Nummer 2 

F2 Die Schüler haben mich sofort angenommen und mir alles Wichtige 

erzählt. Die erste Stunde war Englisch – ich habe aber nichts verstanden. 

Der Mathelehrer hat mich begrüßt und wollte alles über meine ehemalige 
Schule wissen. In der Pause wollte ich meiner Mutter eine SMS schicken. 

Ich weiß nicht, warum ich nicht durfte – doofe Schulregeln! Um ein Uhr 
ging es nach Hause – ich bin gleich vor dem Fernsehapparat 
eingeschlafen. 

 

 



SECTION B 

 

At the travel agent 

Question 3 

Example 

F1 Wir möchten unsere Sommerferien in Süditalien verbringen. 

Question 3 

F1 Die Unterkunftskosten sind für uns nicht wichtig. Wir wollen vegetarische 

Spezialitäten probieren – das ist für uns am wichtigsten. 
M1 Was für Unterkunft suchen Sie? 
F1 Ein traditionelles Hotel, höchstens 15 Minuten von der Innenstadt 

entfernt. Ein Strand wäre schön, aber nicht unbedingt nötig. 
M1 Wir haben bestimmt etwas für Sie. 
F1 Es ist unser erster Besuch in Italien, aber unsere Nachbarn fahren jedes 

Jahr dorthin und haben es empfohlen. Wir wollen kein Auto mieten. 
Können Sie uns über Ausflüge mit dem Bus informieren? 

 

 

 

School trip to Poland 

Question 4 

Example 

M2 Bei dem Austausch war es schön, mit Freunden Zeit zu verbringen. 

Question 4 

M2 Die Reise nach Polen war ermüdend. Ich habe mich nicht auf den 

Unterricht gefreut, aber in der Deutschstunde haben die Schüler uns so 

viele lustige Geschichten erzählt, dass wir länger dort bleiben wollten. Den 
Sportnachmittag fand ich schrecklich – es war zu windig. Das Wochenende 
bei der Gastfamilie war sehr cool – sie haben mich so verwöhnt. Vor dem 

Besuch hatten wir jede Woche Musik geübt und mit unseren Partnern im 
Konzert zu musizieren war ausgezeichnet. 

 

 

 

 
 

 
 
 

 
 

 
 



Museum of German history 

Question 5 

F1 Das Haus der Geschichte der Bundesrepublik in Bonn zeigt deutsche 

Geschichte von 1945 bis heute.  

 Öffnungszeiten sind dienstags bis freitags 09.00 Uhr bis 19.00 Uhr und am 
Samstag und Sonntag 10.00 Uhr bis 18.00 Uhr. Montag ist Ruhetag. Wir 
empfehlen die kostenlosen öffentlichen Führungen durch unsere 

Ausstellungen für einzelne Besucher, kleine Gruppen und Familien. Tragen 
Sie sich einfach kurz vor Beginn der Tour am Informationsschalter ein. 

Wenn Sie mit über 20 Personen kommen, müssen Sie im Voraus buchen 
und zahlen. Besucher sind immer von unseren Ausstellungen beeindruckt. 
Wir haben alles von Teilen der Berliner Mauer bis zu den wichtigsten 

Kulturtrends da zu sehen. 

 

 

 
 

An environmental organisation 

Question 6 

M1 Auf dem alten Flughafen Tempelhof wird man neue Wohnblöcke bauen, 

oder? 

F2 Nein. Man hat entschieden, dass dieses große Gebiet mitten in der Stadt 

für die Berliner nutzbar bleiben soll. Zum Tempelhofer Garten kommen 
Jung und Alt und kümmern sich um die kleinen Beete. Menschen lernen 

sich kennen, besprechen Ideen und kommen mit der Natur in Kontakt. 
Und was sie kennen, schützen sie auch. 

M1 Arbeitet deine Organisation auch in Schulen? 

F2 Ja, klar, z.B. ein Workshop zum Thema „Wie kann man klimafreundlich 

essen? Sind die eigenen Essgewohnheiten umweltfreundlich oder nicht?“ 

Die Schüler erzählten, dass sie viel weniger Pizza essen würden. Die 
Schüler versuchen auch zu erfahren, welches Material man kompostieren 

kann. Die Ergebnisse des Projekts muss man abwarten, weil jetzt 
Schulferien sind. 

 

 

 

  



Employment 

Question 7 

M2 Meine Freunde haben mir gesagt, dass es in Südafrika gefährlich sein 

könnte, aber ich habe das größte Abenteuer meines Lebens erlebt. Seit 

langem wollte ich in diesem Land arbeiten. Als Fußballfan habe ich bei der 
Weltmeisterschaft 2010 vieles über das Land gelernt und habe deshalb 
beschlossen, dort zu arbeiten. Die Stimmung an meinem Arbeitsplatz, 

einer Grundschule, war großartig. Auf dem Schulhof war es bei jeder 
Pause so laut. Während meines Aufenthalts habe ich viele Arbeiten für die 

anderen Lehrer korrigiert. Nur in der letzten Woche durfte ich 
unterrichten. Obwohl alle meine Kollegen die Pausen im Lehrerzimmer 
verbracht haben, wollten die Kinder jeden Morgen in der Pause mit mir 

Fußball spielen. Am Ende des Schultags konnte ich nicht sofort nach 
Hause. Alle wollten sich mit dem Deutschen auf dem Schulhof 

fotografieren lassen. 

 

Michael Teuber 

Question 8 Part (a) 

F1 Vier Goldmedaillen hatte Michael Teuber schon, bevor er 2016 noch eine 

gewonnen hat. 

 Seit 20 Jahren ist er behindert. Unterwegs zu einem Surfurlaub mit einem 

Freund hatte er einen Autounfall. Danach musste er 6 Monate im 
Krankenhaus überstehen.   

M1 Ich kämpfe für die Rechte aller behinderten Sportler. Mit dem Geld von 

der Sporthilfe alleine kann man die Familie nicht ernähren – auch nicht 
mit den € 400 für alle Top-Teams. Gleich nach meinem Unfall habe ich 

genug von der Versicherung bekommen, um ein Haus zu bezahlen. 

 

 

Question 8 Part (b) 

M1 Langsam beginnen wir, mehr Fernsehzuschauer zu erreichen und die 

Paralympics werden immer beliebter. Von meinen Sponsoren bekomme 
ich mein Rad, das im Geschäft über € 10 000 kosten würde, Kleidung, 
Sportbrillen und Säfte. Ich könnte es mir nicht leisten, diese selbst zu 

kaufen. Nach den nächsten Spielen werde ich 48 Jahre alt sein. Ob ich 
weitermache oder einen normalen Job im Büro suche, weiß ich noch nicht. 

Mein Kollege Hans Frei aus der Schweiz ist mit 58 Jahren immer noch 
dabei.  

 

  



At home with the children 

 

 

Question 9 Part (a) 

M2 Wie ist das Leben für junge Mütter, Gisela? 

F1 Schwer. Obwohl die meisten aus finanziellen Gründen arbeiten müssen, 

vermissen sie ihre Kinder. Wenn die Kinder krank sind, muss die Mutter 

einen Tag freinehmen. Arbeitgeber mögen das nicht. 

M2 Christa? 

F2 Viele behaupten, dass sie das Geld brauchen. Ich sehe es anders. Ich 

finde meinen Job sehr befriedigend. Ohne ihn würde mir etwas fehlen.  

M2 Martin? 

M1 Ich genieße es, mein eigener Chef zu sein. Eigentlich kommt ein 

Hausmann mehr aus dem Haus als viele Büroangestellte. 

 

Question 9 Part (b) 

F1 Wer zu Hause arbeitet, braucht richtige Pausen, nicht die kurzen Pausen, 

wenn die Kinder friedlich spielen – das ist nur ein Glücksmoment. Wenn 
der Partner nicht überzeugt ist, dass Sie Zeit für sich benötigen, dann 

bitten Sie ihn, sich zwei Tage lang um Kind und Haushalt zu kümmern. 

M2 Wie findet man Zeit, sich auszuruhen? 

F1 Schreiben Sie die gewünschte Ruhezeit in einen Wochenkalender oder 

erlauben Sie sich eine tägliche Pause, in der Mama oder Papa sich kurz 
ausruht. Wenn Sie Sport treiben, dann vergessen Sie die Situation zu 

Hause. 

 

 

 

 

  



Ski jumping  

Question 10 

Example 

F1 Wie erfolgreich sind zur Zeit die deutschen Skispringer? 

M1 Andreas Wellinger hat letzte Woche einen Weltcup-Sieg gefeiert. 

Question 10 Part (i) 

M1 Sein zuvor einziger Sieg kam 2014 in Polen. Für ihn war es ein klasse 

Gefühl nach einem engen Wettkampf. Seine Abflugsposition beim 
Springen und tolle Landungen haben ihm den Sieg gebracht. 

F1 Skispringen ist aber auch Teamsport. Wie ist es für die anderen Springer 

gelaufen? 

M1 Zweitbester Deutscher vor Tausenden von Zuschauern war Markus 

Eisenbichler auf Rang 18. 

Question 10 Part (ii) 

F1 Wie viel Interesse für Skispringen gibt es bei Kindern? 

M1 Sehr viel. Unsere Workshops finden regelmäßig statt. In Oberstdorf 

können junge Kinder aus ganz Europa innerhalb eines Tages das 

Skispringen lernen. Auf der 20-Meter-Schanze können schon sechsjährige 
Kinder ihre ersten Sprünge probieren. Wenn kein Schnee liegt, springen 

und landen die Kleinen auf Matten. Bis jetzt ist noch nie ein Unfall 
passiert. 

F1 Die Workshopkosten von € 150 sind sehr hoch, finde ich. 

M1 Überhaupt nicht. Die Miete von Skischuhen und Skiern ist im Preis 

inbegriffen.   

 


